TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Klientas — UAB Technologijy ir inovacijy centras

1.2. Paslaugy teikéjas — Gkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Klientas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Kliento ir Paslaugy teikéjo dél Pirkimo objekto.
1.4. Paslaugos — VieSojo mobilaus interneto rysSio paslaugos
1.5. Abonentas — asmuo, kuriam Klientas uzsako Paslaugy teikéjo teikiamas paslaugas.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

VieSojo mobilaus interneto rySio paslaugos

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

Maksimalus Kliento viesojo judriojo telefoninio rySio Abonenty skaicius yra nurodytas 1 lenteléje:
1 lentelé. VieSojo mobilaus interneto rySio paslaugy apimtys.

Maksimalus
NR. Paslaugos pavadinimas Mato vienetas kiekis
ne daugiau kaip
1 | Mobilus Internetas (neribotas) Abonentas 6
Lietuvos Respublikos teritorijoje

4. SUTARTINIY |SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

Paslaugy teikimo vieta - Kliento veiklos teritorija, t.y. Lietuvos Respublikos teritorija.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1 Esamos situacijos apraSymas

UAB Technologijy ir inovacijy centras naudojasi , Telia Lietuva“, AB tinklo paslaugomis. Taciau kartais
pasitaiko rySiy sutrikimai. Todél turime turéti keletg rezerviniy kito operatoriaus korteliy.

5.2 Pirkimo objekto apraSymas

5.2.1. Reikalavimai VieSojo mobilaus interneto rySio paslaugai:

5.2.1.1. Maksimalus Kliento vieSojo mobilaus interneto rySio Abonenty skaicius nurodytas Sio dokumento 3
skyriuje 1 lenteléje.

5.2.1.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu naujai prijungtiems Kliento Abonentams (naujiems Abonentams) turi bati
taikomi Sutartyje ir Paslaugy teikéjo galutiniame pasitlyme nurodyti jkainiai.

5.2.1.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti galimybe nemokamai jjungti arba iSjungti abonentus. Paslauga
iSjungti ar jjungti gali tik Kliento jgalioti atstovai, (Pirkéjo jgalioti atstovai bus nurodyti Sutartyje) jungdamiesi
prie tam tikslui skirtos Paslaugy teikéjo saugios, Sifruoto prisijungimo (naudojant HTTPS protokolg)
internetinés prieigos ar naudojant nemokamg Paslaugy teikéjo dedikuotg klienty aptarnavimo telefonine linijg,
kuri turi bati prieinama Kliento darbo valandomis. Paslaugy jjungti ar iSjungti negali kiekvienas Abonentas
kreipdamasis j Paslaugy teikéja telefonu, elektroniniu pastu, laisvai prieinamoje savitarnos svetainéje.

5.2.1.4. Kliento jgaliotam atstovui internetinéje prieigoje ar per klienty aptarnavimo telefonine linijg
jjungus ir/ar iSjungus paslaugg, paslauga turi jsijungti/iSsijungti nedelsiant (ne véliau kaip per 4 valandas).
5.2.1.5. Paslaugy teikéjas turi nemokamai realizuoti galimybe visiems Kliento Abonentams nemokamai,
naudojant Abonentams skirtg Sifruoto prisijungimo (naudojant HTTPS protokolg) internetine
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prieigg arba naudojant Paslaugy teikéjo dedikuotg klienty aptarnavimo telefonine linijg, gauti
informacijg apie einamosios sgskaitos suma, telefoniniy pokalbiy iSklotines ir/ar jjungtas
paslaugas.

5.2.1.6. Paslaugy teikéjas privalo nemokamai keisti sugedusias SIM korteles ir, esant poreikiui,
standartinio tipo korteles j micro SIM ar nano SIM korteles.

5.2.1.7. Paslaugy teikéjui uz teikiamas Paslaugas pradedama mokéti nuo SIM kortelés aktyvavimo
dienos.

5.2.1.8. Sutarties vykdymo metu, Kliento papildomai uzsakomiems Abonentams, SIM kortelés turi bdti
iSduodamos ir pristatomos per 3 (tris) darbo dienas Paslaugy teikéjo sgskaita j Kliento

padalinius, esanéius Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, Panevézio, Alytaus ir Utenos

miestuose. SIM kortelés iSdavimo kaina turi bati vienoda.

5.2.1.9. Paslaugy teikéjas, uz Kliento mokamg Abonentinj ménesinj mokestj, turi suteikti Klientui prieigg prie
interneto, naudojant Paslaugy teikéjo vieSojo judriojo telefoninio rySio tinklg, papildomai Siy paslaugy
neapmokestinant jokiais kitokiais mokes¢iais.

5.2.1.10. Visi Sutartyje nurodyti jkainiai turi galioti visg Sutarties galiojimo laikotarpj, visg para, visomis
dienomis ir nekisti nuo naudojamy Paslaugy apimties. Paslaugy jkainiai negali bati kei€iami,

iSskyrus atvejj, kai Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugy jkainiai yra mazinami Saliy radytiniu
susitarimu ir yra tenkinamos Sios sglygos:

5.2.1.11. Paslaugos turi biiti teikiamos nuo Sutarties jsigaliojimo dienos iki Sutarties galiojimo pabaigos.
5.2.1.12. Perduodamy duomeny kiekis turi bati apvalinamas 100 Kb tikslumu Lietuvoje.

5.2.1.13. Korteléms turi bdti atjungta roaming paslauga.

5.2.1.13 naudojant greitgjj (HSDPA, HSUPA, LTE ar pan.) judryjj rysj, turi bati uztikrinta vidutiné paros fizinio
lygmens duomeny perdavimo sparta ne maziau kaip 2 Mb/s, kai neilgiau kaip vieng valandg per parg minimali
duomeny perdavimo sparta privalo biti ne mazesné nei 640 kb/s, nepriklausomai nuo to koks kiekis duomeny
buvo perduotas arba priimtas.

6. SUTARTINIY |SIPAREIGOJIMY VYKDYMO TVARKA IR TERMINAI

Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo dieng. Paslaugy teikimo laikotarpis — 12 (dvylika) ménesiai. Jeigu praéjus 12
(dvylikai) ménesiy nuo Paslaugy teikimo pradzios nei viena i$ Saliy rastu nepateikia pageidavimo nepratesti
Paslaugy teikimo laikotarpio, Paslaugy teikimo laikotarpis tokiomis pat salygomis pratesiamas dar 12 (dvylikai)
ménesiy, bet ne daugiau kaip du kartus, nevirSijant bendros Sutarties kainos.

7. KOKYBE IR TRUKUMU SALINIMAS

2.1.
2.2.

8. KARTU SU TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS PATEIKIAMI DOKUMENTAI

8.1 Saskaitas uz per ataskaitinj laikotarpj suteiktas Paslaugas Paslaugy teikéjas Klientui privalo

pateikti kuo anksdiau, taiau ne véliau nei iki kiekvieno ménesio 10 dienos. Saskaitoje

pateikiamos informacijos (pagal Abonento pasirinktg kiekvieng mokéjimo plang iSskiriamas

kiekvienos suteiktos paslaugos rusis) detalumas turi atitikti Lietuvos Respublikos Rysiy

reguliavimo tarnybos nustatytus reikalavimus. Paslaugy teikéjas privalo tais paciais terminais

Kliento jgaliotiems atstovams realizuoti galimybe nemokamai parsisiysti sgskaitas XML (su UTF- 8 kodavimu)
formatu.

8.2 Kliento jgaliotiems atstovams turi bati realizuota galimybé, naudojant Internetine prieiga,

nemokamai parsisiysti sgskaitas bei detalias telefoniniy pokalbiy iSklotines .pdf ir .txt formatais.

9. KLIENTO SUTARTINIAI |SIPAREIGOJIMAI

9.1.
9.2.
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10. PRIEDAI

4.1. Priedas Nr. 1 -
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